
                                                          

                                                           

แนวปฏบิัติ Don & Don’ts 
เพื่อเป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 

องค์การบริหารส่วนต าบลชานุวรรณ 
อ าเภอพนมไพร จังหวัดร้อยเอ็ด 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๙ 

 
    
 
  

 

 

 

 

 

 

  



ส่วนที่ ๑ 
บทน า 

๑. หลักการและเหตุผล 
  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาญาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๗๖ วรรคสาม บัญญัติให้รัฐ
พึงจัดให้มีมาตรฐานทางจริยธรรมเพื่อให้หน่วยงานของรัฐใช้เป็นหลักในการกำหนดประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐในหน่วยงานนั้นๆ ซึ่งต้องไม่ต่ำกว่ามาตรฐานทางจริยธรรมดังกล่าว พระราชบัญญัติมาตรฐาน
ทางจริยธรรม พ.ศ.๒๕๖๒ จึงกำหนดมาตรฐานทางจริยธรรมซึ่งเป็นหลักเกณฑ์การประพฤติปฏิบัติตนอย่างมี
คุณธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ และใช้เป็นหลักสำคัญในการจัดทำประมวลจริยธรรมของหน่วยงานของรัฐ
พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ.๒๕๖๒ เป็นกฎหมายหลักที่สำคัญในการจัดประมวลจริยธรรมของ
รัฐที่จะกำหนดหลักเกณฑ์การประพฤติปฏิบัติตน อย่างมีคุณธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ เกี่ยวกับสภาพคุณงาม
ความดีที่เจ้าหน้าที่ของรัฐต้องยึดถือ สำหรับการปฏิบัติงาน การตัดสินความถูกผิด การปฏิบัติที่ควรกระทำ ไม่
ควรกระทำ ตลอดจนการดำรงตนในการกระทำความดีและละเว้นความชั่ว โดยมาตรฐานทางจริยธรรมตาม
มาตรา ๕ ของพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ.๒๕๖๒ ประกอบด้วย 
  ๑.ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
  ๒.ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกท่ีดีและรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
  ๓.กล้าตัดสินใจและกระทำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม 
  ๔.คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ 
  ๕.มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
  ๖.ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
  ๗.ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ 
โดยพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ.๒๕๖๒ ใช้บังคับกับเจ้าหน้าที่ของรัฐ ที่ปฏิบัติงานในหน่วยงาน
ของรัฐในการกำกับของฝ่ายบริหาร ได้แก่ ข้าราชการพลเรือน ข้าราชการการเมือง ข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา ข้าราชการทหารและข้าราชการพลเรือนกลาโหม 
ข้าราชการตำรวจ ข้าราชการส่วนท้องถิ ่น ผู ้บริหารและพนักงานรัฐวิสาหกิจ ผู ้บริหาร เจ้าหน้าที ่และ
ผู้ปฏิบัติงานในองค์การมหาชน หน่วยงานของรัฐรูปแบบใหม่ 
  จึงอาจกล่าวได้ว่าเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกประเภทที่อยู่ภายใต้พระราชบัญญัติมาตรฐานทาง
จริยธรรม พ.ศ.๒๕๖๒ มีจำนวน ๒,๗๔๒,๑๕๘ คน มาตรา ๘ กำหนดให้มีคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรม
คณะหนึ่ง เรียกโดยย่อว่า ก.ม.จ. และมาตรา ๑๓ (๑) กำหนดให้ ก.ม.จ. มีหน้าที่และอำนาจในการเสนอแนะ 
และให้คำปรึกษาเกี่ยวกับนโยบายและยุทธศาสตร์ด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและการส่งเสริมจริยธรรมภาครัฐ
ต่อคณะรัฐมนตรีและรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๒๕๘ ข. ด้านการบริหาร
ราชการแผ่นดิน (๔) บัญญัติให้มีการปรับปรุงและพัฒนา การบริหารงานบุคคลภาครัฐเพื่ อจูงใจให้ผู้มีความรู้
ความสามารถและผลสัมฤทธิ์ของงาน แต่ละบุคคล มีความซื่อสัตย์สุจริต กล้าตัดสินใจและกระทำ ในสิ่งที่
ถูกต้องโดยคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว มีความคิดสร้างสรรค์และคิดค้นนวัตกรรมใหม่ๆ  
 



-๒- 
เพื่อให้การปฏิบัติราชการและการบริหารราชการแผ่นดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และมาตรการคุ้มครอง 
ป้องกันบุคลากรภาครัฐจากการใช้อำนาจโดยไม่เป็นธรรมของผู้บังคับบัญชา ประมวลจริยธรรม เป็นหลักเกณฑ์
ในการประพฤติปฏิบัติตนอย่างมีคุณธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ที่องค์กรกลางบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน
ของรัฐจัดทำขึ้นเพื่อให้เป็นไปตามเจตนารมณ์มาตรา ๖ แห่งพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ.
๒๕๖๒ ประกอบกับระเบียบคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรมว่าด้วยหลักเกณฑ์การจัดทำประมวล
จริยธรรม ข้อกำหนดจริยธรรม และกระบวนการรักษาจริยธรรมของหน่วยงาน และเจ้าหน้าที่ของรัฐ พ.ศ.
๒๕๖๓ 
  คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ในฐานะองค์กรกลางบริหารงาน
บุคคลของข้าราชการส่วนท้องถิ่น จึงจัดทำประมวลจริยธรรม พนักงานส่วนท้องถิ่น เพื่อใช้เป็นหลักเกณฑ์ใน
การประพฤติปฏิบัติตน และรักษาคุณงามความดีที่ข้าราชการต้องยึดถือในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้มีผลใช้บังคับ
ตั้งแต่ วันที่ ๒๑ มกราคม ๒๕๖๖ มีดังนี ้
  ๑.ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข โดยถือประโยชน์ของประเทศชาติเป็นสำคัญ 
ประพฤติ ปฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรมอันดีและเทิดทูนรักษาไว้ซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย์ 
  ๒.ซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อหน้าที่ ปฏิบัติหน้าที่อย่างตรงไปตรงมาตามกฏหมายและตาม
ทำนองคลองธรรม โปร่งใส และมีจิตสำนึกท่ีดี 
  ๓.กล้าตัดสินใจ และยืนหยัดทำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม และกล้า 
  ๔.คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว ไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน เสียสละ มีจิต
สาธารณะ สามารถแยกเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่การงาน ไม่กระทำการ อันมีลักษณะเป็นการขัดกันระหว่าง 
ประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวม และไม่ประกอบ กิจการหรือเข้าไปเกี่ยวข้องกัลผลประโยชน์อันเกิด
จากการปฏิบัติหน้าที่ของตน 
  ๕.มุ่งผลสัมฤทธิ์ประสิทธิภาพ และคุณภาพของงาน ปฏิบัติงานด้วยความรวดเร็ว ทันต่อเวลา
และสถานการณ์คำนึงถึงประโยชน์และความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรของรัฐ รักษามาตรฐานการทำงานที่ดี
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม เชื่อมั่นในระบอบการทำงานเป็นทีม ให้บริการแก่
ประชาชนด้วยความเต็มใจ และเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้อง 
  ๖.ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรม ปราศจากอคติและไม่เลือกปฏิบัติโดยการ ใช้ความรู้สึก
หรือความสัมพันธ์ส่วนตัวหรือเหตุผลของความแตกต่างทางเชื้อชาติศาสนา เพศ อายุสภาพร่างกาย สถานะทาง
เศรษฐกิจสังคม และต้องรักษาความเป็นกลางทางการเมือง โดยไม่อาศัยตำแหน่งหน้าที่ซึ่งอาจมีลักษณะเป็น
การให้คุณให้โทษแก่นักการเมืองและพรรคการเมือง 
  ๗.ดำรงตนเป็นแบบอย่างด้วยการเป็นข้าราชการที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ ของทางราชการพึง
ปฏิบัติตนให้เป็นที่เชื่อถือศรัทธาแก่ประชาชน ปฏิบัติต่อประชาชน ด้วยความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตนไม่อ้าง 
หรือใช้อำนาจโดยปราศจากเหตุผล ดำเนินชีวิต อย่างเรียบง่ายโดยน้อมนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
พระบรมราโชวาท หลักคำสอน ทางศาสนามาปรับใช้และปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีด้วยการเคารพกฎหมายและมี
วินัย 
 



-๓- 
การจัดทำแนวปฏิบัติ Don & Don’ts ของบุคลากรในสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลชานุ

วรรณนี้ ยังเป็นไปตามแนวทางการส่งเสริมจริยธรรมและรูปแบบการขับเคลื่อน งานด้านการส่งเสริมจริยธรรม
สำหรับ เจ้าหน้าที่ของรัฐ ที่สามารถดำเนินการได้ทันทีและสร้างผลกระทบสูง (Quick Win) เป็นการสร้าง
มาตรฐาน ทางจริยธรรม ภายในหน่วยงานของรัฐ โดยที่หน่วยงานจะต้องดำเนินการจัดทำคู่มือ Don & Don’ts 
เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเป็นแนวทางง่ายๆ ในการประพฤติตนทางจริยธรรม 
๑.๒ วัตถุประสงค์ 

๒.๑ เพื่อสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม และเน้นการสร้างการรับรู้และเข้าใจมาตรฐาน ทาง
จริยธรรม ประมวลจริยธรรม แก่บุคลากรในสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลชานุวรรณ 

๒.๒ เพ่ือใช้จริยธรรมเป็นหลักเกณฑ์สำคัญในการตัดสินใจและการประพฤติปฏิบัติตนแทนการ
ใช้ดุลยพินิจในกรณีที่ไม่มีกฎข้อบังคับอ่ืนใดสำหรับประกอบการพิจารณา เพ่ือลดพฤติกรรม สีเทาที่เกิดขึ้น 

๒.๓ เพื่อเสริมสร้างให้มาตรฐานทางจริยธรรม ประมวลจริยธรรม เป็นเครื่องมือ ในการแก้ไข
ปัญหาและข้อขัดแย้งที่เกิดจากการให้คุณค่าทางจริยธรรมที่แตกต่างกัน เพ่ือให้ไม่มีข้อกังขา 

 
ส่วนที่ ๒ 

แนวปฏิบัติ Don & Don’ts 
ของบุคลากรในสังกัด องค์การบริหารส่วนต าบลชานุวรรณ 

ตามประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น 
 

                                            
 
แนวทางการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน จริยธรรม องค์การบริหารส่วนต าบลชานุวรรณ 
  ตามที่คณะกรรมการมาตรฐานงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ได้ออกประกาส ก.ถ. เรื่อง กำหนด
มาตรฐานกลางทางจริยธรรมของข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ลงวันที่ ๕ 
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ เพื่อให้ข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยึดถือเป็นหลักการ
แนวทางปฏิบัติและเป็นเครื่องกำกับความประพฤติตน 
 



-๔- 
  งานการเจ้าหน้าที ่ สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลชานุวรรณ จึงจัดทำคู ่มือการ
ปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ์เกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงานส่วนท้องถิ่น และพนักงานจ้าง ในลักษณะ Do’s & 
Don’t ที่เข้าใจง่ายและมีเนื้อหาที่สอดคล้องกับภารกิจที่ปฏิบัติอยู่เพื่อ เป็นแนวทางในการนำไปใช้และมี
คำอธิบายให้ชัดเจน และยกตัวอย่างการกระทำที่ควรทำหรือไม่ควรทำในการปฏิบัติงาน โดยยึดมั่นในค่านิยม
หลักของมาตรฐานจริยธรรม สามรถนำไปปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเหมาะสม ดำรงตนเป็นแบบอย่าง
ที่ดงีาม โดยสรุปได้ดังนี้ 
ก.จริยธรรมหลัก 

จริยธรรม ข้อควรกระท า (Do’s) ข้อไม่กระควรท า (Don’ts) 
๑.ย ึดมั ่นในสถาบันหลักของ
ประ เทศและกา รปกครอ ง
ระบอบประชาธ ิปไตยอ ันม ี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

-ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศอัน
ได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์
และการปกครองระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
โ ด ย ย ึ ด ถ ื อ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์ ข อ ง
ประเทศชาต ิ เป ็นสำค ัญ ประพฤต ิ 
ปฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรมอันดีและ
เ ท ิ ด ท ู น ร ั ก ษ า ไ ว ้ ซ ึ ่ ง ส ถ า บ ั น
พระมหากษัตริย์ 

-แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดการต่อต้านการ
ปกครองระบอบประชาธ ิ ป ไตยอ ั นม ี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ปล่อยปละ
ละเลยหรือเพิกเฉยเมื ่อพบเห็นว่ามีการ
ก ร ะท ำท ี ่ ไ ม ่ จ ง ร ั กภ ั ก ด ี ต ่ อ ส ถ าบ ั น
พระมหากษัตริย์ 

๒.ซื่อสัตย์ สุจริตรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ 

-ปฏิบัติหน้าที่อย่างตรงไปตรงมาตาม
กฎหมายและตามทำนองคลองธรรม 
โปร่งใส และมีจิตสำนึกท่ีดี 

-ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่โดยไม่
คำนึงถึงความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นต่องาน
ต่อองค์กร ต่อรัฐบาลต่อประชาชนหรือต่อ
ประเทศชาติ 

๓.กล้าตัดสินใจ และกระทำใน
สิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม 

-กล ้าต ิดส ินใจ และกระทำในสิ ่งท ี ่
ถูกต้องชอบธรรม และกล้าแสดงความ
คิดเห็น คัดค้าน หรือเสนอให้มีการ
ลงโทษผู้ที่ทำสิ่งไม่ถูกต้อง 

-ประพฤติปฏิบัติตนตามพึงพอใจส่วนตัวโดย
ไม่คำนึงถึงหลักคำสอนของศาสนา หรือ
ความเหมาะสมในการเป็นข้าราชการที ่ด ี 
ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่คำนึงถึงหลักกฎหมาย
หลักวิชาการและแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 

๔.ค ิดถ ึงประโยชน ์ส ่วนรวม
มากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และ
มีจิตสาธารณะ 

-ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือประโยชน์ของ
ราชการประชาชนหรือประเทศชาติ
เป ็นหลัก ละเว ้นการเร ียกร ับหร ือ
ดำเนินการใดที ่ประสงค์จะให้ตนเอง
ได ้ร ับประโยชน ์ตอบแทนจากการ
ปฏิบัติหน้าที่ 

-ปฏิบัต ิงานโดยมุ ่งให้เกิดประโยชน์ของ
ต ัวเองมากกว ่าคำน ึงถ ึงประโยชน ์ของ
ส่วนรวมเอื้อประโยชน์โดยมิชอบให้ตนเอง
หรือบุคคลอื่นให้อำนาจหน้าที่ตำแหน่งกลั่น
แกล้งผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอื่นให้ได้รับ
ความเสียหายปล่อยปละละเลยเมื่อพบเห็น
พฤติกรรมที่แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน 

 



-๕- 
จริยธรรม ข้อควรกระท า (Do’s) ข้อไม่กระควรท า (Don’ts) 

๕.มุ ่งผลสัมฤทธิ ์ของงานและ
ภารกิจขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

- ป ฏ ิ บ ั ต ิ ห น ้ า ท ี ่ โ ด ย ค ำ น ึ ง ถ ึ ง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อให้
งานบรรลุเป้าหมายอย่างดีที่สุด รักษา
และพัฒนามาตรฐานการทำงานที ่ด ี
เพ่ือศักยภาพการทำงานให้ดียิ่งขึ้น 

-ปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี ่ โดยให ้ความสำค ัญก ับ
กระบวนงานที่ระเบียบหรือกฎหมายไม่ได้
กำหนดไว้ จนไม่คำนึงถึงผลสำเร็จของงาน 
ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่า
มีการปฏิบัติหน้าที่ไม่เต็มความสามารถที่มี
อยู่ หรือตามมาตรฐานที่เคยปฏิบัติ 

๖. ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรม 
ปราศจากอคต ิและไม ่ เล ือก
ปฏิบัติ 

- ปฏ ิ บ ั ต ิ หน ้ า ท ี ่ อ ย ่ า ง เป ็ น ธ ร รม 
ปราศจากอคติ และไม่เลือกปฏิบัติ โดย
การใช้ความรู ้ส ึกหรือความสัมพันธ์
ส่วนตัวหรือเหตุผลของความแตกต่าง
ทางเชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุสภาพ
ร่างกาย สถานะของบุคคลหรือฐานะ
ทางเศรษฐกิจสังคม 

-ปฏิบัติหน้าที่โดยนำความเชื่อส่วนตัวทาง
การเมืองมาใช้ในการเลือกปฏิบัติราชการใน
เรื่องต่างๆ แสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะ
โดยไม่คำนึงถึงหน้าที ่ความรับผิดชอบใน
ฐานะที่เป็นข้าราชการ มีอคติในการปฏิบัติ
หน ้าท ี ่  กระทำการละเว ้นหร ือละเม ิด
กฎหมายทั้งในการปฏิบัติราชการและการ
ดำเนินชีวิตส่วนตัว 

๗.ดำรงตนเป็นแบบอย่างที ่ด ี
และรักษาภาพลักษณ์ของทาง
ราชการ 

-ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษา
ภาพลักษณ์ของทางราชการ ด้วยการ
ร ักษาเก ียรต ิศ ั กด ิ ์ ของความเป ็น
พนักงานส่วนท้องถิ่น รวมทั้งปฏิบัติตน
เป็นพลเมืองดีและดำเนินชีวิตตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

-ประพฤติและปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่ไม่
สอดคล้องกับประมวลจริยธรรม 

 

ข.จริยธรรมทั่วไป 
จริยธรรม ข้อควรกระท า (Do’s) ข้อไม่กระควรท า (Don’ts) 

๑.ยึดมั่นธรรมาภิบาลและอุทิศ
ต น เ พ ื ่ อ ป ร ะ โ ย ช น ์ ส ุ ข แ ก ่
ประชาชน 

-ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือประโยชน์ของ
ประชาชนเป็นหลัก อุทิศตนปฏิบัติงาน
เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน 

-ปฏิบัติงานเพื ่อประโยชน์ส่วนตน โดยไม่
ปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล 

๒.ดูแลรักษาและใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการอย่างประหยัด 
คุ้มค่า และระมัดระวังไม่ให้เกิด
ความเสียหาย 

-ยึดมั่นในการดูแลและรักษาทรัพย์สิน
ของทางราชการ ใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการอย่างประหยัด คุ ้มค่า และ
ไม่ให้เกิดความเสียหาย 

-ใช ้ทร ัพย ์ส ินของทางราชการอย ่างไม ่
ระมัดระวัง ทำให้เกิดความเสียหาย และใช้
ทรัพย์สินโดยไม่ประหยัด 

๓.ต้องปฏิบัติหน้าที ่ด้วยความ
สุภาพ เรียบร้อย และมีอัธยาศัย
ที่ด ี

-ปฏ ิบ ัต ิหน ้ าท ี ่ และให ้บร ิการแก ่
ประชาชนด้วยความสุภาพ เรียบร้อย 
และมีอัธยาศัยที่ดีต่อประชาชน 

-ปฏิบัติหน้าที่และให้บริการประชาชนด้วย
กิริยาวาจาที่ไม่สุภาพ 

 



-๖- 
จริยธรรม ข้อควรกระท า (Do’s) ข้อไม่กระควรท า (Don’ts) 

๔.ม ุ ่ งบร ิการประชาชนและ
แก้ปัญหาความเดือดร้อนของ
ประชาชน 

-มุ ่งบริการประชาชน และแก้ปัญหา
ความเดือดร้อนของประชาชน ด้วย
ความเป็นธรรม รวดเร็ว เสมอภาค 
และเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 

-ปล่อยปละละเลย หรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็น
ความเดือดร้อนของประชาชน เลือกปฏิบัติ 
ปฏิบัติอย่างไม่เท่าเทียมกัน 

๕.จัดทำบริการสาธารณะและ
กิจกรรมสาธารณะ 

-จัดทำบริการสาธารณะ และกิจกรรม
สาธารณะ ต้องคำนึงถึงคุณภาพชีวิตที่
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

-ไม่ปฏิบัติหน้าที่ในการจัดบริการสาธารณะ 
ดูแลคุณภาพชีวิตของประชาชน 

๖ . ใ ห ้ ข ้ อ ม ู ล ข ่ า ว ส า ร ต า ม
ข้อเท็จจริงแก่ประชาชน 

-ให้ข้อมูลข่าวสารตามข้อเท็จจริงแก่
ประชาชนอันอยู ่ในความรับผิดชอบ
ของตนอย่างถูกต้องครบถ้วน และไม่
บิดเบือน 

-ปกปิดข้อมูล หรือข้อเท็จจริงโดยไม่เปิดเผย
ข ้อม ูลในความร ับผ ิดชอบของตนหร ือ
บิดเบือนข้อมูลที ่เปิดเผยให้แก่ประชาชน
ทราบ 

๗.เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง 

-เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถให้กับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 

-ไม ่ เร ียนร ู ้  หร ือพ ัฒนาความร ู ้ ในการ
ปฏิบัติงานในหน้าที่ของตนเอง 

๘.ไม่กระทำการอันมีลักษณะ
เ ป ็ น ก า ร ข ั ด ก ั น ร ะ ห ว ่ า ง
ป ร ะ โ ย ช น ์ ส ่ ว น บ ุ ค ค ล ก ั บ
ประโยชน์ส่วนรวม 

-ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือประโยชน์ของ
ราชการ ประชาชนเป็นหลัก ละเว้น
การเร ียกร ับหร ือดำเน ินการใดท ี ่
ประสงค์จะให้ตนเองได้รับประโยชน์
ตอบแทนจากการปฏิบัติหน้าที่ 

-ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือประโยชน์ส่วนตน
เป็นหลัก เพิกเฉยต่อการพบเห็นการเรียกรับ
ประโยชน์อื่นใดเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 

๙.ต ้องปฏ ิบ ัต ิตามประมวล
จริยธรรมอย่างตรงไปตรงมา 

-ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมอย่าง
ตรงไปตรงมา และไม่กระทำการเลี่ยง
ประมวลจริยธรรมนี้ 

-หลีกเลี่ยงการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม 
ไม่ปฏิบัติตามระเบียบกฎหมาย และหลัก
ธรรมาภิบาล 

 


